
Begrüßung durch Bernd Maibaum und Reinhard Holtin

Vorträge und Impulse

10:00 - 12:30 Uhr

V1 Müllkultur - Kommunikationskultur Hanke Homburg, Geschaftsführer
GfG - Gruppe für Gestaltung, Bremen

V2 Abfallvermeidung, geht da noch was? Günter Dehoust 
Projektleiter der Studie zum nationalen  
Abfallvermeidungsprogramm
Öko-Institut, Büro Berlin 

V3 Urban Mining und Bauteilbörsen - Bausteine zur 
Wiederverwendung

Ute Dechantsreiter, Vorstand
Bundesverband Bauteilnetz Deutschland e.V., Bremen

V4 Neue Weltretter - Ausbildung und Qualifizierung  
von Abfallberater/innen

Prof. Dr. Valentina Speidel, Dekanin der Fakultät  
Betriebswirtschaft der Hochschule Landshut

Diskussion

Mittagsprogramm                                                                                                                           12:30 - 14:00 Uhr

Gemeinsames Mittagessen

Geführte Besichtigung des SASE-Museums. Selber fahren mit       einem historischen Müllwagen .

Netzwerktreffpunkte zu ausgewählten Themen. Austausch mit       anderen Interessierten zu den für Sie wichtigen Themen.

Parallele Workshops für Methoden und Handwerkszeug

(Während der Workshops findet eine Kaffeepause statt)

14:00 - 17:00 Uhr 

W1 Apps, Twitter & Co.
Integration von Social Media in die Gesamtkommuni-
kation der Abfallwirtschaftsbetriebe

Markus Eckartz 
Kommunikation - Stratege und Planer, Düsseldorf

W2 Spielend in die Abfallwirtschaft - 
Was bewirken Abfallspiele? Ein Überblick, ein Rückblick 
und ein Ausblick mit Spielspaß

Gerhard Schreve
Leiter der Kommunalen Abfallwirtschaft  
Senator für Umwelt, Bau und Verkehr, Bremen

W3 Produktverantwortung und Abfallvermeidung - 
Handlungsmöglichkeiten auf kommunaler Ebene

Dr. Norbert Kopytziok
Umweltwissenschaftler, Berlin

W4 Das brauchen nicht nur die Großen - Marketing für 
kleine und mittlere Abfallwirtschaftsbetriebe

Birgit Nimke-Sliwinski
Leiterin Marketing, Berliner Stadtreinigungsbetriebe 

Abendprogramm                                                                                                                              17:00 - 19:00 Uhr

Geführte Besichtigung des SASE-Museums. Selber fahren mit       einem historischen Müllwagen .

Netzwerktreffpunkte zu ausgewählten Themen. Austausch mit       anderen Interessierten zu den für Sie wichtigen Themen.

Gemeinsames Abendessen und Get Together

Programm Donnerstag 26. SeptemberProgramm Mittwoch 25. September

Parallele Foren zur Vorstellung und Diskussion von  
Best Practice Projekten

09:00 - 10:30 Uhr

F1 Neu kann jeder - Gebraucht ist einmalig 
Die Bauteilbörse Bremen

Karin Strohmeier
Leiterin Bauteilbörse Bremen

F2 Europäische Woche zur Abfallvermeidung -  
Aktionen und Projekte

Katharina Istel
NABU Bundesverband, Berlin

F3 Beste Projekte aus Österreich  -  
Speisefettsammlung „Öli“, Schultaschensammlung, 
Abfallberaterin des Jahres, Vermeidung von Lebens-
mittelabfällen u.v.m.

Ing. Alexander Würtenberger
Leiter der Umwelt- und Abfallberatung Tirol Mitte,  
Österreich
Elfi Schillinger
Mitarbeiterin Kommunikation 
ARA Altstoff Recycling Austria AG

Kaffeepause                                                                                                                                 10:30 - 11:00 Uhr

Netzwerktreffpunkte zu ausgewählten Themen. Austausch            mit anderen Interessierten zu den für Sie wichtigen Themen

Parallele Foren zur Vorstellung und Diskussion von  
Best Practice Projekten

11:00 - 12:30 Uhr

F4 Aladin - Ein außerschulischer Lernort als kreatives 
und effektives Angebot in der Umweltbildung

Andrea Stüben
Abfallwirtschaftsgesellschaft Dithmarschen mbH

F5 Das Projekt LoNaK - Lokale Nachhaltige Kreislauf-
wirtschaft - Kooperation als Erfolgsfaktor

Bernd Nagel
Abteilungsleiter Abfallentsorgung
Umweltbetrieb Bielefeld

F6 Die „Deckel zu“ Kampagne in Mannheim -
Mit Klarheit zum Erfolg

Christine Almenäs
Presse und Öffentlichkeitsarbeit  
Abfallwirtschaft Mannheim

Mittagsprogramm                                                                                                                   12:30 - 14:00 Uhr

Gemeinsames Mittagessen

Geführte Besichtigung des SASE-Museums. Selber fahren mit           einem historischen Müllwagen .

Netzwerktreffpunkte zu ausgewählten Themen. Austausch            mit anderen Interessierten zu den für Sie wichtigen Themen.

Feuerwerk der Best Practice Projekte

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Tagung 
stellen sich gegenseitig ihre besten eigenen Projekte 
vor.

14:00 - 16:00 Uhr

Moderation: Reinhard Holtin/Bernd Maibaum
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Kommunikation  
in der  
Abfallwirtschaft II

Kongress der Best Practices

25. und 26. September 2013 
SASE-Iserlohn

H O L T I N
Kommunikation

Voneinander lernen - Nachmachen erlaubt

Kommunikation in der Abfallwirtschaft ist keine Hexe-
rei. Sie ist in erster Linie professionelles Handwerk mit ei-
nem langen Atem. Ebenso wichtig sind Kreativität und 
Engagement. In den über 600 kommunalen Abfallwirtschafts- 
betrieben werden aus diesen Elementen spannende und  
erfolgreiche kleine Projekte oder große Kampagnen für die 
Vermittlung von Abfallwissen entwickelt und umgesetzt.

Ein großer Schatz an Ideen, Konzepten und Erfahrung. Wir 
wollen diesen Wissensschatz zusammen mit Ihnen heben 
und sinnvoll verteilen. Praxiserfahrungen aus abfallwirt-
schaftlichen Projekten sind besonders wertvoll für dieje-
nigen AWBs, die diese Erfahrungen noch nicht gemacht  
haben, aber dieselben Projekte planen. Hier können wertvolle  
Hinweise von anderen helfen, Zeit und Geld zu sparen sowie 
Fehlentwicklungen zu vermeiden. Wir wollen mit unserer  
zweiten Tagung zur Kommunikation in der Abfallwirtschaft 
mit dem Titel „Kongress der Best Practices“ Ideengeber/innen 
und Ideensucher/innen zusammenbringen. „Voneinander 
lernen – Nachmachen erlaubt“ soll das Motto dieser Veran-
staltung sein. 14 Referentinnen und Referenten bringen ihre 
Sichtweise ein und stellen ihre Projekte vor. Wie beim ersten 
Kongress liegt der Schwerpunkt aber vor allem auf dem Er-
fahrungsaustausch und dem Einbringen eigenen Ideen und 
Gedanken in die Workshops und Foren. Zusätzlich richten wir 
zu ausgewählten Themen Netzwerktreffpunkte ein. Hier tref-
fen Sie auf Kolleginnen und Kollegen, die an demselben Thema 
wie Sie Interesse haben. So können Sie ganz zielgerichtet an für 
Sie wichtigen Themen arbeiten. Der abschließende Austausch 
von eigenen erfolgreichen Projekten der Teilnehmerinnen und 
Teilnehmer ermöglicht einen breiten Überblick über die Arbeit 
der Anderen: Voneinander Lernen- Nachmachen erwünscht.

Reinhard Holtin           Die Veranstalter           Bernd Maibaum 

Wir sind beide seit über  
25 Jahren angestellt und 
selbstständig in der kom-
munalen Abfallwirtschaft 
tätig. Die Vernetzung der 
Kommunikationsfachleute 
der kommunalen Abfall-
wirtschaft ist unser ge-
meinsames Anliegen. Mit 

dieser Tagung, aber auch 
mit dem sozialen Netzwerk www.orange-im-netz.de sowie dem Portal  
www.abfallberatung.de wollen wir diese Vernetzung fortentwickeln.  

Tagungsort:  

SASE
Max-Planck-Straße 11
58638 Iserlohn
Die SASE ist eine weltweit einmalige Sammlung aus Städtereinigung 
und Entsorgung mit einem professionellen Tagungscenter. 
Näheres unter www. sase-iserlohn.de

Tagungskosten: 

Der Tagungsbeitrag beträgt 670,00 Euro zzgl. MwSt.
In dem Tagungsbeitrag enthalten sind die Tagungsgetränke, zwei Mit-
tagessen, ein Abendessen, Transfers zwischen den Hotels und der SASE, 
Führungen durch das SASE-Museum sowie eine ausführliche Tagungs-
dokumentation. 

Frühbucherrabatt
Bei einer verbindlichen Anmeldung bis zum 31.05.2013 beträgt der Ta-
gungsbeitrag 620,00 Euro zzgl. MwSt.

Tagungshotels: 
In diesen Hotels stehen unter dem Stichwort SASE bis zum  
28. August 2013 Abrufkontingente für Sie zur Verfügung.

Hotel Campus Garden
Reiterweg 36, 58636 Iserlohn
Telefon: 02371- 15560
www.campus-garden.de
Einzelzimmer: 81,00 Euro

Hotel VierJahreszeiten
Seilerwaldstraße 10, 58636 Iserlohn
Telefon: 02371- 972-0
www.vierjahreszeiten-iserlohn.de
Einzelzimmer: 88,60 Euro / 102,60 Euro

STADT HOTEL Iserlohn
Theodor-Heuss-Ring 54, 58636 Iserlohn
Telefon: 02371- 15979-0
www.stadthotel-iserlohn.de
Einzelzimmer: 85,50 Euro

Anreisehinweise: 
Für die Anreise mit dem Auto finden Sie unter  
www.sase-iserlohn.de eine Anfahrtsbeschreibung.

Vom Bahnhof Iserlohn fährt alle 15 Minuten ein Bus zur SASE. Die Fahrt-
zeit beträgt 5 Minuten und ca. weitere 5 Minuten Fußweg.

Anmeldung

•	 Die Anmeldung kann per Post oder per Telefax mit  
 untenstehendem Anmeldeformular erfolgen.

•	 Anmeldung per E-Mail an:    
 holtin-kommunikation@t-online.de

•	 Unter www.abfallberatung.de können Sie sich auch  
 online anmelden.

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie per E-Mail eine  
Anmeldebestätigung mit weiteren Informationen. 

Sie können Ihre Anmeldung bis zum 27. August 2013 
kostenlos stornieren. Die Stornierung muss schrift-
lich erfolgen. Bei Stornierungen bis zum 7. September  
berechnen wir Ihnen eine Bearbeitungsgebühr von 
100,00 Euro. Bei späteren Stornierungen berechnen  
wir den vollen Tagungsbeitrag.

H O L T I N
Kommunikation

Donaustraße 35
28199 Bremen
Telefon: 0049 421-5229777
Telefax: 0049 421-5979785

Für Ihre verbindliche Anmeldung benötigen wir folgende Angaben:

Allgemeine Hinweise Hinweise zur Anmeldung


